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As informacdes contidas neste manual, ou, em qualquer documentacdo da CA&DS_Informatica, sdo
confidenciais e representam sigilo comercial com direitos exclusivos da CA&DS_Informética. Nenhuma parte
desta publicacdo podera ser reproduzida, distribuida ou transmitida sem autorizacdo prévia por escrito. Este
manual estd sujeito a alteracbes sem notificagdo prévia e ndo constitui uma obrigagdo por parte da
CA&DS_Informatica. O Software descrito neste manual é comercializado sob um contrato de licenca, e, s6
podera ser utilizado conforme os termos do contrato.

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas LTDA., 1994 - 2014.
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INTRODUCAO

O Cadastro Mestre de Projetos (CMP) dentro do software para Gerenciamento de IT — ITM permite o controle
e administracao dos recursos relacionados com um determinado projeto.

Os gatos previstos com o projeto poderdo ser documentados para que os contratos e pagamentos possam
ser acompanhados durante a execucao do projeto.

Investimentos em Hardware e Software poderdo ser identificados para o projeto, bem como, os servigos
gerados a partir da implementacao.

Requisi¢des de servicos poderao ser relacionadas ao projeto para o controle dos trabalhos executados.

Utilizar o CMP junto com o seu software de gestdo de projetos permitird um controle completo dos recursos e
sistemas administrados para o projeto.

Esse manual descreve os principais conceitos e parametros para que vocé possa manter o seu cadastro de
projetos da melhor forma possivel.
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CADASTRO MESTRE DE PROJETOS (CMP)

O Cadastro Mestre de Projetos (CMP) permite o controle dos recursos e sistemas administrados por projeto.

Documentos e
Defini¢cdes

Portfolio de Hardware e
Servicos Software

Cadastro
Mestre
(M=)

Requisicdes Contratos e
de Servicos Pagamentos

Gastos
Previstos

O CMP tem como funcionalidades:

v Cadastro dos projetos em execugdo ou previstos para TI.

Previsao dos gastos do projeto (Capitalizados ou Despesas).

Relacionamento com recursos administrados por Tl (Hardware, Software, Contratos, Servicos).

N&o é um modulo para gerenciar os projetos e sim para catalogar os projetos de Tl e visualizar os
sistemas e recursos relacionados (Pagamentos, Hardware, Software, Servicos).

ANENEN

Para manutenc¢do do CMP, siga as instrugdes abaixo:

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
Rua Moreira Cabral, 237 Sala 4 — Vila Santana — CEP 18080-702 — Sorocaba — SP
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£, Parimetros

Cadastro de Projetos

Projeto ¥ | Busca rdpida P o]

Projeto

[z & @ HW_001 My IT Hardware Bésico

15 001 01/05/2014 30/05/2014 @ Execugdo

Troca de Anual de Equipamentos

(@] [ A ] (] [ ] || visuslizar 15 ¥ | [1a1de1]

©® Copyright 1994-2014 - CARDS_Informatica (GRDITM400)

22/05/2014 07:59:48 PM (CLEITE)

MNTITMOQD - (CLEITE)

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica

Cligue na opgéo “Parametros = Projetos” na barra de menu superior para abrir a pagina para manutengdo no
CMP.

7

Para que vocé possa manter o seu catdlogo de projetos da melhor forma possivel é
entendimento de alguns conceitos do ITM conforme explicado e exemplificado nos préximos topicos desse

necessario o

manual.

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
Rua Moreira Cabral, 237 Sala 4 — Vila Santana — CEP 18080-702 — Sorocaba — SP
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PARAMETROS RELACIONADOS

O CMP possui varios parametros relacionados que afetam diretamente a configuracdo e controle dos projetos
administrados.

E importante que o administrador do CMP entenda cada um desses pardmetros antes de comecar a
configurar o catalogo de projetos do seu ambiente de TI.

Divisdes

Divisdes sdo entidades no ITM que representam uma unidade com recursos e sistemas administrados
por Tl, como por exemplo, varias empresas de um mesmo grupo, onde cada empresa sera
representada por uma divisao.

Divisdo Nome
0 Minha Empresa - Divisdo Comum
100 Minha Empresa - Sdo Paulo
200 Minha Empresa - Rio de Janeiro

O licenciamento do sistema ITM esta atrelado ao nimero de divisdes utilizadas, sendo as mesmas
definidas pela CA&DS_Informatica no momento da instalagao.

No exemplo acima temos duas divises definidas, 100 e 200, e mais a divisdo 0 que é a divisdo
comum para todo o ambiente.

Todos os parametros do ITM relacionados com a divisdo possuem o seguinte conceito:
» Se for definido para divisdo 0 (comum), poderd ser compartilhado por todas as demais
divisdes.
» Se for definido para divisdo especifica, podera ser utilizado apenas para a divisdo definida.

As divisdes também sdo utilizadas na configuracdo da seguranga de acesso do sistema permitindo
gue os usuarios sejam autorizados para cada divisdo existente.

No exemplo acima, o usuario "A” podera ser autorizado apenas para divisao 100, o “B” para a 200 e o
"C" para todas.

Cada projeto existente no CMP devera ser relacionado com uma divisdo ou ser comum (0) para que
seja utilizado por qualquer divisao.
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Classe e Tipo de Projeto

A Classe e Tipo sdo parametros utilizados para agrupar e classificar os projetos controlados por Tl em
dois niveis de hierarquia para que vocé possa organizar e analisar o CMP de forma estruturada, como

por exemplo:
Classe Tipo Descrigédo Nome Curto
01 Hardware Hardware
01.01 Micro, Notebook, Impressora Basico
01.02 Servidor Servidor
01.90 Diversos Diversos
02 Software Software
02.01 ERP ERP
02.02 Administrativo Adminsitrativo
02.03 Engenharia Engenharia
02.04 Industrial Industrial
02.05 Sistema Operacional (0}
02.06 Banco de Dados DB
02.90 Diversos Diversos
03 Infra Estrutura Infra
03.01 Rede Cabeada Rede
03.02 Rede sem Fio WiFi
03.03 Telecomunicagdo Telecom

03.04 Data Center Data Center

03.90 Diversos Diversos

No exemplo acima, para a Classe “01 — Hardware”, temos 3 Tipos definidos:
e 01-Hardware
= 01.01 — Micro, Notebook, Impressora
= 01.02 - Servidor
= 01.90 - Diversos

Uma Classe e/ou Tipo podera ser comum para todas as divisdes do sistema ou especifica para uma
Unica divisdo.

Cada projeto existente no CMP devera ser relacionado com uma Classe e Tipo para que vocé possa
pesquisar o seu catdlogo conforme a estrutura exemplificada acima.

O ITM é instalado com um conjunto definido de Classe/Tipo, devendo o administrador do CMP revisar
e complementar os parametros conforme as necessidades do seu ambiente de TI.

Para manutencao do parametro Classe/Tipo, siga as instru¢des abaixo:
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B Senigos -?. Usudrios

CARDS

£, Parimetros

Parametros - Classe

Divisdo
Linguagem
Descricdo

Classe de dados

08/04/2014 05:32:13 PM (CLEITE)

) Bervigos
 Hardware

) Software

() Documentos

() Contratos

) Fornecedores

() Projetos

() Conhecimento

() Controle Alteragdes

© Copyright 1994-2014 - CARDS_Informdtica (GRDITMOS0)

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica

MNTITMODO - (CLEITE)

Clique na opcdo “Parametros > Classe e Tipo” na barra de menu superior para abrir a pagina para
manutencao no parametro Classe e selecione a “Classe de dados” "Projetos”.

K Senicos .2 Usudrios

#  Confratos & Parimetros

[z
[2
[z
2
[z
F

=B o0 CADS
£ o1 CADS
[= SIS CADS
(== ] CADS
=8 03 CADS
= 03 CADS

22/05/2014 08:05:51 PM (CLEITE)

Descrico curta
en  Hardware
pt  Hardware
en  Software
pt  Software
en  Infrastructure

pt  Infra estrutura Infra

@) (@D () [#] L || visualizar [15 | | [1a6des]

© Copyright 1994-2014 - CARDS_Informdtica (GRDITMOS0)

© Copyright 1994-2014 - CADS_Informatica

MNTITMOOO - (CLEITE)

Para acessar os tipos relacionados com uma determinada classe, clique no botdo =5 para a linha da

classe desejada.

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
Rua Moreira Cabral, 237 Sala 4 — Vila Santana — CEP 18080-702 — Sorocaba — SP

Pagina 7 de 23



Parametros - Tipo (Projetos) 01: Hardware

&)« | @

Descricio curta
10 pro1 caDs ¥ |[en v |[PC, Notebook, Printer Basic

20 jot.01 CADS Y | pt ¥ | Micro, Notebook, Impressora Basico

30 1oz CADS ¥ en ¥ | Server
4 [ 1.0z caps v |[pt v | servidor
50 jor.so CADS Y |en ¥ | Cthers
&[] b1.so cADS ¥ | [pt v | [Diversos

(O] E= (Ex) Visualizar [12 ¥| [126de6]

22/05/2014 08:06:07 PM (CLEITE) © Copyright 1994-2014 - CABDS_Informatica (FRMITM051)

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica MNTITMODO - (CLEITE)

Nota:

» Defina cada Classe/Tipo para a divisGo desejada ou deixe a divisdo comum (0) quando o
pardmetro puder ser utilizado por qualquer diviséo.

e Utilize o campo “Descricéo curta” para definir uma descricdo abreviada que deverd ser exibida
nos formuldrios de consulta com multiplos registros.

* Defina o pardmetro para cada idioma em que o mesmo podera ser utilizado.

Ano Fiscal

Define o ano fiscal em que o projeto sera executado.
O ano fiscal é comum para qualquer divisdo do ITM e devera ser definido nos valores validos do

dicionario de dados para o campo “fiscalYear”.

CAR (Capital Request)

Define o nimero da solicitacdo de capital para o investimento do projeto.

Vocé poderd, por exemplo, utilizar o campo para identificar o CAPEX relacionado com o projeto.

Nota:

«  Se desejar alterar o “Label” do campo para a pdgina, atualize a descri¢do no diciondrio de
dados para o campo “projectCAR".

Moeda

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
Rua Moreira Cabral, 237 Sala 4 — Vila Santana — CEP 18080-702 — Sorocaba — SP
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Identifica para o CMP a moeda utilizada para definicdo dos valores financeiros relacionados com o
projeto.

A moeda é comum para qualquer divisdo do ITM e devera ser definido nos valores validos do
dicionario de dados para o campo “currencyCode”.

Status do Projeto

Define o status do projeto para o CMP.

O status é comum para qualquer divisdao do ITM e devera ser definido nos valores validos do
dicionario de dados para o campo “projectStatus”.

Nota:
»  Valores acima de "800" indicam que o Projeto estd desabilitado para o CMP.
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CADASTRANDO UM PROJETO

Todos os projetos controlados por Tl e que terdo algum impacto financeiro em relacdo aos recursos e
sistemas administrados deverao ser cadastrados no CMP.

Cadastro Mestre de Projeto (CMP)
- B - o - B A | - & - B B2 ol R el X

Cadastro de Projetos

cédigo do projeto ©  HW_001
Divisdo © | CADS Informatica ITM ¥
Classe do projeto © 01 - Hardware v
Tipo do projeto © | 01.01 - Micro, Notebook, Impressora ¥
Descricio ©  Troca de Anual de Equipamentos
Ano Fiscal ©  Fris v

CAR g

Moeda® Rs ¥
~ valor total - Capital 190.000,00
Valor total - Despesas  20.000,00

Status * | 100 - Execucio ¥

Status RYG " ] o @0 e

Vocé poderd utilizar as abas disponiveis na parte superior da pagina para acessar o grupo de
informacoes relacionadas com o CMP, conforme descrito abaixo:

Basico

Informacdes basicas relacionadas com o projeto para identificacdo da divisdo, classe, tipo, ano fiscal,
CAR, moeda, status, etc.

Note que apos cadastrar um projeto vocé podera observar o total dos valores langados como previsdo
dos gastos do projeto para "Capital” (CAPEX) e "Despesas” (OPEX). Os valores correspondem ao total
dos custos previstos (ver abaixo).

A totalizacdo dos valores esté relacionada com o ano fiscal correspondente, assim, um projeto podera
ter custos definidos por ano fiscal.

Sempre que vocé selecionar um ano fiscal, os valores serdo recalculados e exibidos novamente. Utilize
esse procedimento, sem salvar o registro corrente, apenas para consultar o histérico dos gastos por
ano fiscal.

Ao selecionar um ano fiscal, além de recalcular os valores, o CMP também relacionara os botdes

a
i

) (Custos previstos) e - il (Acompanhamento) com o ano fiscal selecionado.
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Projetos que ocorrem todos os anos fiscais, por exemplo, servicos de desenvolvimento, deverdo ser
revisados no final de um ano fiscal (preparagdo do dubget para préoximo ano) e oficializados no inicio
do mesmo. Oficializar nesse caso, significa alterar o ano fiscal do projeto para o ano correspondente e
passar a acompanhar os gastos previstos x realizados.

Detalhe

Informacdes complementares para que o administrador CMP possa detalhar os objetivos do projeto e
os prazos definidos para inicio e término.

Complementando a Documentacéo do Projeto

Apbs cadastrar o projeto o administrador CMP podera complementar as informagdes que servirdo de
apoio para controle de execuc¢do do projeto.

Custos do Projeto

: .| % . . . -
Clique no botdo g para cadastrar os custos previstos relacionados com o projeto (ver tdpico
abaixo).

Documentos

Clique no botdo ' 3 para cadastrar os documentos de apoio relacionados com o projeto.

Custos do Projeto

Para cada projeto administrado, o administrador CMP podera relacionar todos os custos previstos
para o projeto x ano fiscal.

Os custos relacionados poderdo ser acessados a partir de um projeto do CMP.
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Cadastro de Projetos - Custos - Troca de Anual de Equipamentos(HW_001)
« |l @
FY  Sea 6L Efetividade Descricao Moeda Valor Total Detalhe
1018 10 |- [capital ¥ ™ Compra de 50 micros Bf 175.000,00 B 50 micros Dell, 8GB RAM, 500GE Disco
& com Win 8.1
4
2015 11 [ [Capital ¥ T Servidor ED1 R$ 15.000,00 ifi | Movo Servidar DELL para EDL
P
i =] — . =
3015 20 [£{ | Despesa ¥ T Servicos para Instalacio BE 20.000,00 B servicos para instalacdo = configuracdo
dos equipamentos.
2
O] &= (B Visualizar [5 Y| [123de3]
014 - CABDS._Informdtica (FRMITM40Z)

® Copyright 1994-2014 - CARDS_Informatica MNTITMOOO - (CLEITE)

Observe que o nome do projeto sera exibido no canto superior direito da pagina e que o ano fiscal
relacionado sera exibido na primeira coluna do grid.

Os gastos deverao ser informados na Moeda definida para o projeto e relacionados com uma Classe
GL especifica, sendo:

=> Capital (CAPEX) para valores que serdo capitalizados.
=>» Despesa (OPEX) para valores relacionados com as despesas do projeto.

Todos os valores langados para o projeto serdo totalizados para a pagina principal do CMP, desde
que, correspondam ao ano fiscal do projeto.

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
Rua Moreira Cabral, 237 Sala 4 — Vila Santana — CEP 18080-702 — Sorocaba — SP
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RELACIONAMENTOS ITM

Para que os recursos administrados por Tl sejam acompanhados e monitorados por projeto é necessario que
o administrador CMP estabeleca os relacionamentos necessarios com os moédulos ITM descritos abaixo.

Contratos e Pagamentos

E o relacionamento principal para que vocé possa realizar o acompanhamento financeiro do seu
projeto.

Todos os compromissos financeiros do projeto, CAPEX ou OPEX, deverdo ser langados no mddulo de
contratos do ITM e relacionados com o projeto.

5 T & - 5 - B - - B = B ER e P e T A ]

Cadastro de Contratos

B @@+ e

Nimero 201400005

cédigo do contrato *

Divisdo "

Classe do contrato

Tipe deo contrato *

Descricao

Cédigo do fornecedor *

T Cédigo do projeto

Data de inicio

QP.0101.001

CADS Informatica ITM ¥

01 - Hardware ¥

01.01 - Compra de Hardwars ¥

Compra de Micros

DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA (883540 / DELL)

Troca de Anual de Equipamentos (HW_001 / 001)

01/05/2014 7% dd/mm/aaaa
Data de término  [30/05/2014 |[% dd/mm/aaaa
Cédigo do departamento  Tecnolgia da Informacio (T1) v

Codigo da lista de usuarios 7170000 - Administrado e Suporte ¥
Confidencial

Status * 100 - Ativo v

Status RYG e o @e ®

B (O] (@) (B

Utilize o campo “Cddigo do projeto” para informar o projeto relacionado com o contrato.

Informe todas as previsdes de pagamento para o contrato como no exemplo abaixo:
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Cadastro de Contratos - Pagamentos

DELL: Compra de Micros (OP.0101.001)

)P+ | @

E 30/05/2014 Hardware  Compra Capital s 175.000,00
e} 30/05/2014 Hardware  Compra Capital 15.000,00

(@] ([T O] (w)

22/05/2014 _08:52:44 PM (CLEITE)

Data Nota Fiscal
Pagamento Pagamento e
30/04/2014 35200 177.000,00 @ Pago

@ Pendente

1| visuslizar 15 v | [1a2dez]

© Copyright 1994-2014 - CADS_Informtica (GRDITM201)

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica

MNTITMODO - (CLEITE)

Observe o campo “Classe GL" para informar se o pagamento refere-se a Capital ou Despesa.

Nota:
e Para maiores detalhes, consulte o manual do mddulo de contratos do ITM.
Lance os valores na mesma moeda definida para controle do projeto.

Hardware

Todos os equipamentos adquiridos através do projeto deverdo ser lancados no médulo de controle
de Hardware e relacionados com o projeto.

& Parametros

Cadastro de Hardware

@) &= Bl 4 (¢ « | @

Cédigo do fornecedor || COMPUTADORES DO BRASIL LTDA (883540 / DELL)
Tipo de aquisicdo | Compra v
Data de aquisicdo  [15/05/2014 | [ dd/mm/aaaa
Classe contabil | capital v
Niimero NF pagamento 3450947

Moeda [ps v

Valor do pagamento 2.759,04 @

Data final da garantia  |17/05/2016 | [ dd/mm/aaaa
Data de inicio 7 dd/mm/aasa
Data de término '{‘g". dd/mm/aaaa

Codigo do ativo  gpgay

Cedige do contrate  pE(|; compra de Micros (OP.0101.001)

DD o0 o broets s e 01/ 1)

B0 & (=

22/05/2014 09:06:27 PM (CLEITE) ® Copyright 1994-2014 - CABDS_Informdtica (FRMITMS00)

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica MNTITMOOO - (CLEITE)

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
Rua Moreira Cabral, 237 Sala 4 — Vila Santana — CEP 18080-702 — Sorocaba — SP
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Uma boa estratégia para documentacdo é manter todos os documentos de aquisicdo do hardware
relacionados com o contrato correspondente (Pedido Compra, NF, Garantia, etc.).

Licencas de Software

Todas as licengas de software adquiridas através do projeto deverdo ser lancadas no modulo de
controle de Software e relacionados com o projeto.

Cadastro de Licencas Software

@ BByl i« o

Cédigo do fornecedor | yyENT IT - TECNOLOGIA DA INFORMAGAC LTDA. (890145 / LUMENIT)
Tipo de aquisicio | Compra v
Data de aquisicdo 13/03/2003 | 7 dd/mm/asas
Classe contabil | pecpesa v
Nimero NF pagamento 93
Moeda [ms v
Valor do pagamento 14.778,50
Data final da garantia 2¢/04/2005 | 75 dd/mm/asaa
Data de inicio  13/03/2008 | 1% dd/mm/aaaa
Data de término T dd/mm/aaaa
Cédigo do ativo

Cédigo do departamento v

Cédige do contrato

- cédigo do projeto

22/05/2014 09:11:15 PM (CLEITE) ® Copyright 1994-2014 - CARDS_Informatica (FRMITMG01)

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica MNTITMOOO - (CLEITE)

Uma boa estratégia para documentacdo é manter todos os documentos de aquisicdo do software
relacionados com o contrato correspondente (Pedido Compra, NF, Garantia, etc.).

Servigos

Todos os servicos gerados em fungdo do projeto deverdo ser langados no portfolio de servicos e
relacionados com o projeto.

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
Rua Moreira Cabral, 237 Sala 4 — Vila Santana — CEP 18080-702 — Sorocaba — SP
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Cadastro de Servicos

#) | (BB (@ [HEsx (@]« | @

prees

| Nimere 201400034

—

22/05/2014 09:17:17 PM (CLEITE)

Dados requeridos

Data de inicio

Data de término

Descricdo Detalhada 165 programade para realizacic do backup didric do AS/200.

Frogramacdo do Backup.

cédigo do departamento v
Codigo do contrate

Cédigo do projete  7roca de Anual de Equipamentos (HW_001 / 001)

™ dd/mm/azaa

T dd/mm/azaa

Data dltima alteracde 22/05/2014 21:16
Usudrio Gltima alteracio 200700180 CARLOS EDUARDC LEITE
Objeto da Alteracio FRMITM700

&) (O] @) &)

- CARDS_Informatica (FRMITM700)

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica

Solicitacbes de Servigcos

MNTITMODO - (CLEITE)

Todas as solicitagbes de servicos relacionadas com o projeto deverdo ser geradas no médulo de
controle de execucao de servigos e relacionadas com o projeto.

Cadastro de Solicitacies

Cédigo da lista de usudrios
Nivel de responsabilidade
Codigo da lista aprovadores
Tipo de Solicitaciio

Tipo de controle

cédigo do contrato

) cosedo oo

Data de criacio
Usuario de criacdo

Ultimo status

Primeiro encaminhamento
Ultimo encaminhamento
Primeiro aceite

Ultimo aceite

Data tiltima alteracio
Usuario Gltima alteracao

Objeto da Alteracdoe

22/05/2014 09:24:04 PM (CLEITE)

=] | (&) 6 (3 E @@« e

MTL-1TO000 - Administracio e Suporte ¥

50 - Administrador de Redes hd

MTL-APDOOS - Gerente do Usudrio, IT, Controler, Presidents ¥
O =NoNe O programada O Usuario 1T ® IT/Usuario

O =none O Autematice ® Operador O Externe

Troca de Anual de Equipamentos (HW_001 / 001)
22/05/2014 21:23
CARLOS EDUARDO LEITE (CLEITE)

v

22/05/2014 21:23
200700180 CARLOS EDUARDO LEITE
FRMITM716

=1

yright 1994-2014 - CABDS_Informatica (FRMITM715)

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica

MNTITMODO - (CLEITE)

Solicitagbes geradas com base em servicos do portfolio que ja estdo relacionadas com o projeto
estardo automaticamente relacionadas conforme o exemplo acima. Nesse caso, o relacionamento

estara registrado no Cadastro Mestre de Solicitacbes de Servicos (CMSS).

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
Rua Moreira Cabral, 237 Sala 4 — Vila Santana — CEP 18080-702 — Sorocaba — SP
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A outra forma de relacionamento é utilizar o recurso de relacionamento para uma agao reportada.

&, Parimetros

Cadastro de Solicitacdes - Acdes

e |J—

Cédigo do usuério
Cédigo do hardware

Cédigo do software

Licenca do sofware

Cédigo do servico

— codigo do proseto
Cédigo do documento

Cédige do contrato

Cédigo do fornecedor

Cédigo do departamento

VRLO34R

22/05/2014 (09:30:43 BM (CLEITE)

) @ 6 ) 0o (09 00 (R 08 29 | (3] (4] (@] (&) (@] («] | @

€ Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica (FRMITM717)

© Copyright 1994-2014 - CASDS_Informatica

MNTITMODO - (CLEITE)

Nesse caso, vocé poderd reportar na prépria acdo da solicitacdo de servicos o cddigo do projeto

relacionado.

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
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R
PESQUISAS E ACOMPANHAMENTO

Todos os mddulos ITM que possuem algum tipo de relacionamento com um projeto do CMP permitem a
pesquisa dos dados por projeto.

O exemplo abaixo demonstra a pesquisa dos pagamentos de contratos para um projeto especifico:

B LA T R v 8 v B L e BB R R e
Cadastro de Contratos - Pagamentos

Cadiga do contrato
Descricio
Divisio v
Classe do contrato v

Tipo do contrato

2[slvi¥

cédigo do fornecedor

Cédigo do projeto  Troca de Anual de Equipamentos (HW_001 / 001-15)

Ano Fiscal v
Data de vencimento = T (dd/mm/aaaa )
Data do pagamento T (dd/mm/azaa )
Moeda *  ps v

Status  1ng - pendente

800 - Pago
999 - Cancelade

FYENEat]

L] =]

Consulte os manuais ITM para avaliar as pesquisas existentes para cada modulo utilizado pela sua empresa.

O administrador CMP também podera realizar o acompanhamento do projeto através da péagina de
“Acompanhamento de Projetos” acessada a partir do proprio CMP.
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-2 Usudrios

¢ Confratos . Parimetros

CARDS

Cadastro de Projetos

Projeto ¥ | Busca rapida P

Projeto

[z B @ & Hwoot My IT Hardware Bésico Troca de Anual de Equipamentos 15

22/05/2014 09:42:27 PM (CLEITE)

(@) (J O] (w)

® Execugdo
| matden

©® Copyright 1994-2014 - CARDS_Informatica (GRDITM400)

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica

Clique no botédo

B Senigos 1, Usuétios

para acessar a pagina de “Acompanhamento de Projetos”.

&, Parimebos

MNTITMOQD - (CLEITE)

Acompanhamento de Projetos

Codige do projeto
HW_001
Divis&o

CADS Informatica ITM

Classe do projeto
01 - Hardware

Ano Fiscal
15

CAR
o0t

Moeda
BRZ

Valor total - Capital
190.000,00

Valor estimado para pagamento - Capital
175.000,00

Valor do pagamento - Capital
177.000,00

Saldo estimado para pagamento - Capital
2.000,00

Valor estimado para pagamento - Total
195.000,00

Saldo estimado para pagamento - Total
-13.000,00

Descricéo Detalhada
Todes squipamentos serdo comprados pri Brazil.
Pagamentos

£}

Hardware

=]

Software

2]

Servicos
E]

Solicitagbes
E]

2| B[« e

Descricio

Treca de Anual de Equipamentes
Status

100 - Execucio

Tipo do projeto

01.01 - Micro, Notebook, Impressora
Data de inicio

01/05/2014

Data de término

30/05/2014

Valor total

210.000,00

Valor total - Despesas
20.000,00

valor esti para
20.000,00

Valor do pagamento - Despesas
5.000,00

Saldo estimado para

-15.000,00

Valor do pagamento - Total
182.000,00

Projeto com a finalidade de troca dos equipamentos com mais de 5 anes conforme a politica de trocas.

© Copyright 1994-2014 - CA&DS_Informatica

MNTITMOQD - (CLEITE)

Vocé podera acompanhar os valores totais do projeto (previstos x gastos) e acessar as informacdes
relacionadas clicando no botdo *+ para cada grupo de relacionamento desejado.

Corresponde ao valor total dos custos previstos para o projeto (Capital +

Val I
alor tota Despesas).

© CA&DS - Comércio, Assessoria e Desenvolvimento de Sistemas Ltda.
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Valor total — Capital

Valor total - Despesas

Valor estimado para
pagamento - Capital

Valor do pagamento -
Capital

Saldo estimado para
pagamento - Capital

Valor estimado para
pagamento - Despesas

Valor do pagamento -
Despesas

Saldo estimado para
pagamento - Despesas

Valor estimado para
pagamento - Total

Valor do pagamento -
Total

Saldo estimado para
pagamento - Total

R

Corresponde ao valor total dos custos previstos para o projeto (Capital).
Corresponde ao valor total dos custos previstos para o projeto

(Despesas).

Corresponde a soma do valor estimado para pagamento de todos os
contratos relacionados com o projeto (Capital).

Corresponde a soma do valor pago de todos os contratos relacionados
com o projeto (Capital).

Corresponde ao saldo estimado para pagamento (Capital): Valor do
pagamento — Valor estimado para pagamento.

Corresponde a soma do valor estimado para pagamento de todos os
contratos relacionados com o projeto (Despesas).

Corresponde a soma do valor pago de todos os contratos relacionados
com o projeto (Despesas).

Corresponde ao saldo estimado para pagamento (Despesas): Valor do
pagamento — Valor estimado para pagamento.

Corresponde a soma do valor estimado para pagamento de todos os
contratos relacionados com o projeto (Capital + Despesas).

Corresponde a soma do valor pago de todos os contratos relacionados
com o projeto (Capital + Despesas).

Corresponde ao saldo estimado para pagamento (Capital + Despesas):
Valor do pagamento — Valor estimado para pagamento.

Note que um saldo estimado para pagamento negativo indica que vocé pagou menos que o previsto
e que um saldo positivo indica que vocé pagou mais que o previsto.

Utilize os botdes —=

Nota:

=)
) ou —=J para imprimir os dados de acompanhamento do projeto.
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Para consultar os gastos de um determinado ano fiscal, existente no histérico do projeto,
siga os procedimentos abaixo:
o Consulte a pdgina com os detalhes do projeto.
0 Selecione o ano fiscal desejado.

o Cligue no botdo - L4 J, no topo da pdgina, para consultar os gastos relacionados

com o ano fiscal selecionado.
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